
POSITION DESCRIPTION =

mêáÅÉjÉíêáñ=J=OMMU=

mêáÅÉjÉíêáñ=ÑçÅìëÉë=ÉñÅäìëáîÉäó=çå=áãéêçîáåÖ=íÜÉ=çîÉê~ää=ÄìëáåÉëë=çÑ=áåîÉëíãÉåí=Ñáêãë=Äó=
ÜÉäéáåÖ=áåÇáîáÇì~ä=Ñáå~åÅá~ä=~Çîáëçêë=íç=ÄÉÅçãÉ=ÄÉííÉê=Ú`blëÛ=çÑ=íÜÉáê=ÄìëáåÉëëK==PriceMetrix 
Value Program=áë=~=é~íÉåíÉÇ=ÅçãÄáå~íáçå=çÑ=éÉêëçå~äáòÉÇ=áåíÉääáÖÉåÅÉ=êÉéçêíëI=éê~ÅíáÅÉ=
ã~å~ÖÉãÉåí=íççäëI=~åÇ=ÉñéÉêí=ëÉêîáÅÉë=ÇÉëáÖåÉÇ=ëçäÉäó=íç=Éå~ÄäÉ=~Çîáëçêë=~åÇ=ã~å~ÖÉêëI=~í=
~ää=äÉîÉäëI=íç=éêç~ÅíáîÉäó=áÇÉåíáÑó=~åÇ=ÅäçëÉ=ÅäáÉåíI=éêçÇìÅí=~åÇ=éêáÅáåÖ=çééçêíìåáíáÉëK=
=mêáÅÉjÉíêáñ=ÅìëíçãÉêë=íóéáÅ~ääó=êÉ~äáòÉ=áåÅêÉ~ëÉë=áå=~ëëÉíëI=êÉîÉåìÉ=~åÇ=ÑÉÉJÄ~ëÉÇ=~Çîáëçêó=
ÄìëáåÉëëI=~ë=ïÉää=~ëI=áãéêçîÉãÉåíë=áå=ÜçìëÉÜçäÇ=èì~äáíó=~åÇ=éêáÅáåÖK=
==
cçìåÇÉÇ=áå=OMMMI=mêáÅÉjÉíêáñ=Ü~ë=áíë=éêáåÅáé~ä=éä~ÅÉ=çÑ=ÄìëáåÉëë=áå=qçêçåíçI=låí~êáçI=~åÇ=
ëÉêîáÅÉë=~=Äêç~Ç=ê~åÖÉ=çÑ=ÅäáÉåíë=ïáíÜáå=`~å~Ç~=~åÇ=íÜÉ=råáíÉÇ=pí~íÉëK=
=

Client Associate  
 
Position Profile 
=
^ë=íÜÉ=éêáã~êó=éçáåí=çÑ=Åçåí~Åí=Ñçê=~ää=çéÉê~íáçå~ä=ã~ííÉêë=ïáíÜáå=íÜÉáê=ÅäáÉåí=íÉ~ãëI=íÜÉ=
`äáÉåí=^ëëçÅá~íÉ=ïáää=ÄÉ=~ÅÅçìåí~ÄäÉ=Ñçê=ã~å~ÖáåÖ=~åÇ=ãçåáíçêáåÖ=~=Äêç~Ç=ê~åÖÉ=çÑ=í~ëâë=
~åÇ=êÉëéçåëáÄáäáíáÉë=áå=Ñçìê=ã~áå=~êÉ~ëW=EáF=çéÉê~íáçå~ä=~ÅíáîáíáÉëX=EááF=ÅäáÉåí=ëìééçêí=ÇÉëâX=EáááF=
çìíÄçìåÇ=ÅäáÉåí=áåáíá~íáîÉëX=~åÇ=EáîF=ÅäáÉåí=íÉ~ã=ëìééçêíK===
=
_~ëÉÇ=áå=qçêçåíç=~åÇ=êÉéçêíáåÖ=íç=íÜÉ=aáêÉÅíçêI=`äáÉåí=mêçÖê~ã=aÉäáîÉêóI=íÜÉ=ëìÅÅÉëëÑìä=
Å~åÇáÇ~íÉ=Å~å=ÉñéÉÅí=íç=ëìééçêí=ãìäíáéäÉ=ÅäáÉåí=íÉ~ãë=~åÇ=ïçêâ=ÅäçëÉäó=ïáíÜ=çíÜÉê=ãÉãÄÉêë=
çÑ=íÜÉ=`äáÉåí=pÉêîáÅÉë=íÉ~ã=íç=ÉåëìêÉ=íÜÉ=ëãççíÜ=ÇÉäáîÉêó=çÑ=çìê=mêçÖê~ã=íç=çìê=ÅäáÉåíëK==
qÜÉ=êçäÉ=çÑ=íÜÉ=`äáÉåí=^ëëçÅá~íÉ=áë=Ü~åÇëJçåI=ÅäáÉåí=Ñ~ÅáåÖI=~åÇ=ëÉêîáÅÉJçêáÉåíÉÇK===
=
qÜÉ=`äáÉåí=^ëëçÅá~íÉ=ïáää=ÄÉ=~ÅÅçìåí~ÄäÉ=Ñçê=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=~êÉ~ë=ïáíÜáå=íÜÉáê=ÅäáÉåí=íÉ~ãëW=
 

• oÉëéçåÇáåÖ=íç=áåÅçãáåÖ=éÜçåÉ=~åÇ=Éã~áä=ÅäáÉåí=áåèìáêáÉë=Ó=éêçîáÇÉ=ÖìáÇ~åÅÉI=
êÉëçäìíáçå=~åÇ=Ñçääçï=ìé=

• `ççêÇáå~íáçå=~åÇ=ÉñÉÅìíáçå=çÑ=~ää=êÉÅìêêáåÖ=çéÉê~íáçå~ä=ÅäáÉåí=éêçÅÉëëÉë=

• fåáíá~íáåÖ=çìíÄçìåÇ=Å~ääë=íç=ÅäáÉåí=éÉêëçååÉä=

• `çåÇìÅíáåÖ=Ä~ëáÅ=íê~áåáåÖ=çå=çìê=êÉéçêíë=~åÇ=ïÉÄëáíÉ==

• `ççêÇáå~íáçå=çÑ=ÑáÉäÇ=ÉîÉåíë=Ñçê=ÅäáÉåí=íÉ~ã=áåÅäìÇáåÖ=ã~íÉêá~äë=éêÉé~ê~íáçå=~åÇ=
äá~áëáåÖ=ïáíÜ=ÅäáÉåíë=íç=çêÖ~åáòÉ=îáëáíë==

• tçêâáåÖ=ÅäçëÉäó=ïáíÜ=ÅäáÉåí=íÉ~ãë=íç=ëìééçêí=çìê=éêçÖê~ã=ÇÉäáîÉêó=ÉÑÑçêíë=

• båëìêáåÖ=~ééêçéêá~íÉ=ÇçÅìãÉåí~íáçå=~åÇ=Ñçääçï=ìé=ïáíÜ=ÅäáÉåíë=~ÑíÉê=Äê~åÅÜ=îáëáíë=
~åÇ=íê~áåáåÖ=

• oÉîáÉï=~åÇ=éêÉé~ê~íáçå=çÑ=êÉÅìêêáåÖ=ÅäáÉåí=êÉéçêíë=

• mêçîáÇáåÖ=~Çãáåáëíê~íáîÉ=ëìééçêí=íç=ÅäáÉåí=íÉ~ãë=áåÅäìÇáåÖ=íê~îÉä=ÅççêÇáå~íáçå=

• m~êíáÅáé~íáçå=áå=éÉêáçÇáÅ=ëéÉÅá~ä=éêçàÉÅíë=
=

Position Qualifications 
 
qÜÉ=ëìÅÅÉëëÑìä=Å~åÇáÇ~íÉ=ïáää=ÄÉ=~ÄäÉ=íç=ÇÉãçåëíê~íÉW=
 

• hÉÉå=~ííÉåíáçå=íç=ÇÉí~áäI=ÅçìéäÉÇ=ïáíÜ=ëíêçåÖ=çêÖ~åáò~íáçå~ä=ëâáääëX=

• bñÅÉääÉåí=ÅçããìåáÅ~íáçå=~åÇ=~ÅíáîÉ=äáëíÉåáåÖ=ëâáääëX=

• bñéÉêáÉåÅÉ=ëìÅÅÉëëÑìääó=ã~å~ÖáåÖ=ãìäíáéäÉ=éêáçêáíáÉë=íç=ÉåëìêÉ=ÅäáÉåí=ë~íáëÑ~ÅíáçåX=



POSITION DESCRIPTION =

mêáÅÉjÉíêáñ=J=OMMU=

• qÜÉ=~Äáäáíó=íç=í~âÉ=áåáíá~íáîÉ=~åÇ=ÇêáîÉ=í~ëâë=íç=ÅçãéäÉíáçåX=

• `çããáíãÉåí=íç=èì~äáíóX==

• mÉêëÉîÉê~åÅÉ=áå=íÜÉ=Ñ~ÅÉ=çÑ=çÄëí~ÅäÉë=çê=ÅÜ~ääÉåÖÉëX=

• píêçåÖ=áåíÉêéÉêëçå~ä=~åÇ=êÉä~íáçåëÜáé=ÄìáäÇáåÖ=ëâáääëX=

• pçäáÇ=âåçïäÉÇÖÉ=çÑ=ã~àçê=jp=ëçÑíï~êÉ=é~Åâ~ÖÉë=áåÅäìÇáåÖ=bñÅÉä=C=tçêÇX=

• `çãÑçêí=ïáíÜ=äÉ~êåáåÖ=åÉï=ÅçãéìíÉê=~ééäáÅ~íáçåëK=
=
få=~ÇÇáíáçåI=íÜÉ=ÑçääçïáåÖ=ëâáääë=~êÉ=åçí=êÉèìáêÉÇI=Äìí=ÜáÖÜäó=ÇÉëáêÉÇW=
=

• bñéÉêáÉåÅÉ=áå=~=ÅäáÉåí=ëÉêîáÅÉ=ÉåîáêçåãÉåíX=

• bñéÉêáÉåÅÉ=áå=íÜÉ=êÉí~áä=ÄêçâÉê~ÖÉ=áåÇìëíêóX=

• `çãéäÉíáçå=çÑ=íÜÉ=`~å~Çá~å=pÉÅìêáíáÉë=`çìêëÉX=

• cäìÉåÅó=áå=cêÉåÅÜK=
=

Expected Corporate Standards 
 
bîÉêó=ÉãéäçóÉÉ=çÑ=mêáÅÉjÉíêáñ=~åÇ=íÜÉ=ëìÅÅÉëëÑìä=Å~åÇáÇ~íÉ=~êÉ=ÉñéÉÅíÉÇ=íçW=

• ^ééêç~ÅÜ=ïçêâ=áå=~=Åçää~Äçê~íáîÉ=ã~ååÉêW=çÑÑÉê=ÉñéÉêíáëÉ=êÉ~Çáäó=~åÇ=~ëëáëí=íÉ~ã=
ãÉãÄÉêë=áå=~ÅÅçãéäáëÜáåÖ=áåÇáîáÇì~ä=~åÇ=ÅçääÉÅíáîÉ=í~ëâëI=

• aáëéä~ó=áåáíá~íáîÉ=~êçìåÇ=íÜÉáê=íê~áåáåÖ=~åÇ=íÜ~í=çÑ=çíÜÉêëI=~åÇ=~ÅíáîÉäó=éìêëìÉ=
éêçÑÉëëáçå~ä=ÇÉîÉäçéãÉåí=çééçêíìåáíáÉëI=

• lÑÑÉê=~åÇ=êÉëéçåÇ=íç=ÑÉÉÇÄ~Åâ=áå=~=ÅçåëíêìÅíáîÉ=ã~ååÉêI=

• qÜáåâ=ÅêáíáÅ~ääó=~åÇ=ÄÉ=çéÉå=íç=åÉï=~ééêç~ÅÜÉë=~åÇ=ÚÄÉííÉê=ï~óëÛ=Ó=~îçáÇ=í~âáåÖ=íÜÉ=
é~íÜ=çÑ=äÉ~ëí=êÉëáëí~åÅÉI=

• `Ü~ääÉåÖÉ=çìê=`äáÉåíëI=íÜÉáê=ÅçääÉ~ÖìÉëI=~åÇ=íÜÉãëÉäîÉë=áå=íÜÉ=áåíÉêÉëí=çÑ=ã~âáåÖ=
íÜÉã=ãçêÉ=ëìÅÅÉëëÑìäI=

• oÉëéçåÇ=íç=ÄìëáåÉëë=ÇÉã~åÇë=ïáíÜ=ìêÖÉåÅóI=~åÇ=ÄÉ=Å~äã=~åÇ=êÉ~ëçåÉÇ=ÇìêáåÖ=
éêÉëëìêÉ=~åÇ=ÅêáëÉëI=

• bñÜáÄáí=éêáÇÉ=~åÇ=çïåÉêëÜáé=áå=íÜÉ=èì~äáíó=çÑ=çìê=ëÉêîáÅÉë=~åÇ=éêçÇìÅíëI=

• e~îÉ=éÉêëçå~ä=êÉëéÉÅí=Ñçê=íÜÉáê=ÅçääÉ~ÖìÉë=~åÇ=éêçÑÉëëáçå~ä=êÉëéÉÅí=Ñçê=ÉîÉêóçåÉÛë=
êçäÉ=áå=çìê=ëìÅÅÉëëI=

• oÉéêÉëÉåí=íÜÉ=Ñáêã=íç=`äáÉåíëI=éêçëéÉÅíëI=îÉåÇçêë=~åÇ=Å~åÇáÇ~íÉë=éêçÑÉëëáçå~ääóI=

• qêÉ~í=`äáÉåí=áåÑçêã~íáçåI=~åÇ=áåÑçêã~íáçå=~Äçìí=çìê=ÄìëáåÉëëÉëI=áå=ÅçåÑáÇÉåÅÉI=

• `çããìåáÅ~íÉ=ÅäÉ~êäóK=
=

Application Instructions 
 
fåíÉêÉëíÉÇ= Å~åÇáÇ~íÉë= ëÜçìäÇ= ëìÄãáí= íÜÉáê= ~ééäáÅ~íáçå= íç= íÜÉ= êÉÅêìáíáåÖ= íÉ~ã= ~í=
êÉÅêìáíáåÖ]éêáÅÉãÉíêáñKÅçãI= ÅáíáåÖ= íÜÉ= éçëáíáçå= íáíäÉ= ~åÇ= àçÄ= åìãÄÉê= `pMQNMMT= áå= íÜÉ=
ëìÄàÉÅí=äáåÉK=
=
bîÉêó=~ééäáÅ~íáçå=ãìëí=áåÅäìÇÉ=~=ÅçîÉê=äÉííÉêI=êÉëìãÉ=~åÇ=ÅçãéÉåë~íáçå=Üáëíçêó=~åÇ=
ÉñéÉÅí~íáçåëK=

 


